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Valentina Pollano
ESPERIENZA LAVORATIVA

Agenzia Piemonte Lavoro — Torino, Italia
Citta: Torino | Paese: Italia

Responsabile Centro per |I'impiego di Pinerolo
[12/2022 — Attuale ]

Responsabile di Centro per I'impiego:

e Organizzazione, gestione e coordinamento delle attivita e dei servizi erogati dal Centro per l'impiego;

e Assicurare, anche mediante attivita di analisi studio e ricerca, la definizione e I'attuazione, degli interventi per promuovere
'occupazione, la sicurezza e la regolarita del lavoro;

e VVerifica e monitoraggio degli standard di qualita e dei servizi erogati;

» Predisporre, coordinare e contribuire allo svolgimento delle diverse fasi dei procedimenti amministrativi complessi, fornire
consulenza giuridica attraverso lo studio della tematica da approfondire, la redazione di pareri e il supporto nella scelta delle
soluzioni giuridico amministrative da attuare;

e Coordinamento e progettazione di progetti e programmi contribuendo anche alla realizzazione delle azioni rivolte a specifici
target;

» Gestione delle attivita di monitoraggio e del relativo stato di attuazione e diffusione dei risultati;

e Coordinamento e implementazione delle attivita di osservazione del mercato del lavoro locale anche al fine di organizzare
incontri con gli attori del territorio, tramite azioni per il consolidamento ed il potenziamento della rete operativa dei diversi
stakeholders, pubblici e privati del mercato del lavoro; e Gestione del personale assegnato ( circa 20 unita);

Agenzia Piemonte Lavoro — TORINO, Italia
Citta: TORINO | Paese: Italia

Specialista Politiche del Lavoro

[ 12/2020 - 11/2022 ]

Specialista Politiche del Lavoro Cpi Acqui Terme e sportello Ovada:

e Attivita di Ricerca e selezione e Consulenza aziendale; Orientamento, Tirocini, Scouting della domanda edell'offerta;

e Operatore servizi alla persona sui progetti di Politiche Attive e monitoraggio e analisi dei dati sul Cpi di AcquiTerme e Ovada.
Da Ottobre 2021 staff ufficio coordinamento Eures:

® Progettazione e organizzazione di reclutamenti a livello locale, nazionale ed europeo nei diversi settori;

® Progettazione e gestione di interventi informativi e di orientamento rivolti a giovani, studenti, disoccupati,lavoratori

interessati alla mobilita professionale;

¢ Partecipazione al coordinamento della rete degli assistenti Eures presenti nei diversi CPI sul territorioPiemontese;

® Progettazione e gestione di interventi informativi e di orientamento sul progetto TMS -Targeted MobilityScheme-;

e Partecipazione alla gestione del progetto "Potenziamento rete Eures" a valere su fondi POR - FSE 2014 - 2020.

Umana S.p.a — TORINO, ltalia

Citta: TORINO | Paese: Italia
Responsabile coordinamento e gestione nell'area Piemonte dei settori Informatica ICT e Legge 68/99;
¢ Definizione delle strategie da adottare con le diverse equipe del processo selettivo pil adatto al contesto aziendale di
riferimento ( colloqui di selezione, Assesment, recruiting day...)
e Scouting dei profili e coordinamento delle attivita di selezione, compresa la partecipazione a fiere ed eventi.
¢ Consulenza alle aziende sul controllo dei livelli salariali; sulle linee guida per la formazione e sviluppo dellecompetenze.




HR Manager

[ 2015 —2020]

e Assistenza sulla gestione delle presenze, delle assenze a lungo termine, sui provvedimenti disciplinari e sullaprogettazione ed
analisi dei piani performance.

e Consulenza sulla valutazione delle competenze, sull'utilizzo di una comunicazione efficace, negoziazione e gestione dei
conflitti.

¢ Definizione e raggiungimento dei Budget, reportistica in ambito HR.

e Consulenza sulla contrattualistica e sulle normative di riferimento applicabili al contesto.

e Svolgimento delle attivita amministrative (assunzioni, proroghe, cessazioni e comunicazione agli enti).

* Promozione e Marketing delle offerte riservate a PMI e aziende Corporate.

La Polismile A.s.d.

Responsabile/Coordinatore centro estivo -Comune di Torino-
[ 2008 —2015]

* Responsabile/Coordinatore della programmazione e pianificazione delle attivita del periodo estivo per strutture in cui si
svolgevano attivita sia In citta settimanalmente - Centri Estivi Comunali- che per Soggiorni estivi aziendali.

» Coordinamento degli animatori (organizzazione di attivita quotidiane, ludico-sportive, gite, eventicollaborazioni esterne),
supervisione, valutazione e Report dei risultati ottenuti, delle criticita e monitoraggio dei costi.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea Specialistica in Studi Giuridici Europei
Facolta di Giurisprudenza dell'Universita degli Studi di Torino [ 04/2015 ]

Laurea di Primo Livello in Diritto ed Economia per L'impresa
Facolta di Giurisprudenza dell'Universita degli Studi di Torino [ 11/2012 ]

Diploma di Maturita Classica con indirizzo in Sc. della Comunicazione
Liceo Ginnasio Statale C. Cavour [ 06/2008 ]

Professionista specializzata in accompagnamento percorsi di - Reconnaissance des Acquis De L'experience -
GALA Formazione [ 2021 — 2022 ]

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: italiano

Altre lingue:
inglese spagnolo
ASCOLTO B1 LETTURA B1 SCRITTURA B1 ASCOLTO B2 LETTURA B2 SCRITTURA B2

PRODUZIONE ORALE B1 INTERAZIONE ORALE B1 = PRODUZIONE ORALE B2 INTERAZIONE ORALE B2 ASCOLTO Al LETTURA Al
SCRITTURA Al

PRODUZIONE ORALE A1 INTERAZIONE ORALE Al




francese

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE

Social Network / Posta elettronica / Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) / Utilizzo del broswer / Gestione
autonoma della posta e-mail

HOBBY E INTERESSI

Hobby

Ho giocato a livello agonistico a Pallavolo per 15 anni e attualmente mantengo la mia passione partecipando a campionati UISP. Mi
piace viaggiare e conoscere posti nuovi. Sono appassionata di cibo e ristorazione.

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Competenze Relazionali

Con I'assidua pratica sportiva a livello agonistico ho sviluppato una forte capacita d'interazione con gli altri al fine di raggiungere obiettivi
comuni, la capacita di superare momenti difficili per portare a compimento i progetti stabiliti; | numerosi momenti di convivialita mi
hanno permesso di sviluppare la capacita di tessere rapporti personali e di gruppo molto utili nelle attivita collettive.

Competenze Organizzative e Gestionali

Grazie alle esperienze come responsabile ho potuto sviluppare in particolar modo le capacita di analisi degli obiettivi aziendali, delle
necessita e imparare a strutturare delle risposte tempestive e concrete ai problemi rilevati. Possiedo una buona capacita di ascolto e
gestione dello stress, anche in situazioni legate al rapporto con il pubblico; Ho lavorato per obiettivi individuali e in team, ho gestito in
autonomia i compiti assegnati e successivamente avuto la responsabilita degli obiettivi di equipe e team, sviluppando cosi una buona
capacita di gestione del tempo e del lavoro per obiettivi. Attenzione ai dettagli, precisione, motivazione, orientamento al risultato e

intraprendenza.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di protezione dei
dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.




